兰州市职工居民医保长期门诊慢特病
线上申办操作流程
步骤一：扫描二维码关注直接进入【兰州医保综合服务平台】
[image: 兰州市职工居民门诊慢特病线上申办]用户也可在微信搜索“兰州医保综合服务”小程序进入；或者关注“兰州市医疗保障局”公众号，点击公众号底部菜单栏“医保服务”中“兰州医保综合服务”进入小程序；

步骤二：进入小程序首页点击【我的档案】【创建档案】填写基本信息后点击【保存】，建立患者本人档案
[image: 772b4a76e5b6053e543f236b2d76782]      [image: 1f67cae5e06321bde581ce5e12a67a1]     
步骤三：首页选择【门诊慢特病申请】，本地人员申请兰州本地定点医疗机构点击【本地申请】，异地安置人员申请兰州以外医疗机构点击【异地申请】

[image: 47ce6d2dc8373faad1ac290c47a9c3b]   [image: 3a780eb0b44d31a3128a689c9f7725c]
步骤四：选择【医保类型】和【申报病种】
[image: f4fed2ca9e4df08f924f939de16fc5d]  [image: 2e7b3c033741234c9103682bd99e198]
步骤五：【材料上传】将所需资料拍照（包括患者本人身份证、长期门诊诊疗计划表、疾病诊断证明书、近半年住院病历资料〈病案首页、出院证明书、出入院记录、检查化验资料、手术记录等〉/兰大二院体检资料）并上传提交(注：精神心理类患者另须补充门诊病历和近半年不同月份购药发票3张；癫痫患者另须补充近半年脑电图检查报告、门诊病历及近半年不同月份购药发票3张)   
[image: 0ddeed709023fc7675e1c741c8a9fca]   [image: 5f09542a3072707c7ebf05e47bb4ab3]
步骤六：查看【申请进度】，首页选择【门诊慢特病申请-认定申请记录】
 [image: 8e902f1c2a0e372f508a328d7782cf0]备注：
➊审批通过，自行下载打印【审批单】；
➋申批未通过，根据提示原因补充完善资料后，重新上传提交。

【温馨提示】
[bookmark: _GoBack]甘肃省省直职工医保暂未开通线上申办，请到医保业务大厅医保服务窗口进行线下提交纸质版资料申办。
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